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“Bonus energia elettrica” 
per i Cittadini residenti nel Comune di FABBRICO

Si ricorda che dal 1^ Gennaio 2009 tutti i cittadini italiani e stranieri residenti  possono richiedere il “Bonus energia elettrica” presso l’Ufficio Relazioni con il Pubblico. 

Il “Bonus energia elettrica” è un’agevolazione introdotta con l’obiettivo di sostenere la spesa energetica delle famiglie in condizione di disagio economico. Hanno inoltre diritto al “Bonus” tutte le famiglie presso le quali vive un soggetto in gravi condizioni di salute, costretto ad utilizzare apparecchiature elettromedicali necessarie per l’esistenza in vita.   
Hanno quindi diritto al “Bonus energetico” tutti i Cittadini intestatari di una fornitura elettrica nell’abitazione di residenza, in condizioni di: 
· DISAGIO ECONOMICO, con un valore ISEE fino a 7.500,00 euro per la generalità degli aventi diritto, e con valore ISEE fino a 20.000€ per i nuclei familiari con quattro e più figli a carico;

· e/o disagio fisico, con uno dei componenti il nucleo familiare in gravi condizioni di salute tali da richiedere l’utilizzo delle apparecchiature elettromedicali necessarie per la loro esistenza in vita.

Per accedere al “Bonus”, i Cittadini nelle suddette condizioni possono recarsi presso l’ ufficio U.R.P e richiedere il  modulo da compilare e sottoscrivere.

In allegato all’apposita modulistica, i Cittadini dovranno presentare i seguenti documenti:

· Attestazione ISEE valida, in caso di disagio economico;

· Certificazione ASL, in caso di disagio fisico;

· Dichiarazione sostitutiva della certificazione dei figli a carico in caso di disagio economico per le famiglie numerose;

· Copia del documento di identità (e, nel caso di presentazione tramite delega, del documento di riconoscimento del delegato);

· Copia ultima bolletta luce.

Al cittadino che avrà presentato la documentazione prevista, il Comune rilascerà l’Attestazione di Presentazione della Domanda di Agevolazione; se sussistono i requisiti l’agevolazione sarà applicata direttamente in bolletta. Secondo quanto stabilito dal Decreto, ogni nucleo familiare può richiedere l’agevolazione per una sola fornitura energetica. 

Per il “Bonus” a favore delle Famiglie in condizione di disagio economico non esiste una data di scadenza per fare domanda; questa infatti può essere presentata in qualsiasi momento e, quando validata, ha la durata di 12 mesi a partire dalla data di presentazione; al termine di tale periodo la domanda deve essere rinnovata.
 Il “Bonus” a favore delle Famiglie in condizione di disagio fisico non ha termini di validità e sarà applicato senza interruzioni fino a quando sussisterà la necessità di utilizzare apparecchiature elettromedicali salvavita. I “Bonus” per disagio economico e disagio fisico sono cumulabili qualora ricorrano i rispettivi requisiti di ammissibilità.

Si precisa che i cittadini che hanno ottenuto il bonus devono comunicare al Comune di residenza eventuali variazioni nella numerosità del nucleo famigliare anagrafico, cambi di residenza o il cessato uso di apparecchiature elettromedicali salvavita. In particolare, nel caso di cambiamento della residenza durante il periodo di godimento del bonus, il cittadino dovrà presentare nuovamente la domanda; in questo modo il bonus sarà trasferito sulla nuova abitazione e sarà applicato fino alla scadenza originaria del diritto. Variazioni della situazione reddituale e/o del numero di figli a carico verranno invece recepite solo al momento del rinnovo della domanda di ammissione al bonus. Il cessato uso di apparecchiature elettromedicali salvavita deve essere tempestivamente comunicato dal cittadino al proprio gestore.
Tutti i cittadini che hanno presentato domanda per disagio economico nel corso del 2009 sono pertanto tenuti a verificare sulla ricevuta la data di scadenza del bonus stesso e devono presentare nuovamente la domanda a partire da gennaio 2010 in modo da poter continuare ad usufruire del bonus. Nel caso di mancato rinnovo il bonus decade automaticamente al momento della scadenza.

Per ogni informazione o chiarimento potete contattare l’Ufficio U.R.P negli orari di apertura la pubblico.

(lunedì-martedì-giovedì 8,30/12,45 – 16,00/18,00; mercoledì-venerdì 8,30/12,45; sabato 8,30/12,15)  oppure telefonicamente (0522 751917).     

I cittadini che hanno presentato domanda e vogliono chiedere informazioni e/o presentare segnalazioni o reclami possono rivolgersi allo Sportello per l’Acquirente Unico con queste modalità:

· Per richiesta informazioni: 

fax verde 800185024  oppure   info.sportello@acquirenteunico.it  oppure scrivendo a: 

Sportello per il consumatore di energia c/o Acquirente Unico                   

      Richiesta informazioni

      Via Guidobaldo Del Monte n.72  00187 Roma

· Per segnalazioni o reclami:

fax verde 800185025 oppure  reclami.sportello@acquirenteunico.it  oppure scrivendo a: 
Sportello per il consumatore di energia c/o Acquirente Unico                   
      Unità Reclami

      Via Guidobaldo Del Monte n.72  00187 Roma
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